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TOMA DE ELECTROCARDIOGRAMA 
1. IDENTIFICACION 

 

Unidad Funcional: Consulta Externa 

 

Área: Asistencial. 

 

Objetivo:  

Definir el procedimiento para la toma de electrocardiograma y así reducir  el riesgo de iatrogénia. 

2. RESPONSABLE 

 

Medico General. 
 

3. ALCANCE 

 

Toda la población con antecedentes y/o sospecha de alteración cardiaca. 

 
4. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

 

PASOS Quién Qué debe hacer y cómo Cuándo Documento 

1 P 

 

Gerencia 

 

Define políticas para la toma de 

electrocardiograma y establece la 

metodología a implementar 

Cada vez 

que 

se 

requiera 

 

 

2 P 
Enfermera 

jefe  

Realiza procedimiento de toma de 

electrocardiograma, lo documenta, 

socializa y verifica implementación.  

Cada vez 

que 

se 

requiera 

 

Proceso 

3 H Usuario 

Solicita el servicio,  
Cada vez 

que 

se 

requiera 

 

Documento 

de Identidad  

carné 

Aseguradora 

y orden 

medica 

4 H 

Auxiliar 

Administrativ

o 

Realiza factura y solicita recaudo 

según estratificación, Si hay lugar a 

cobro. 
En el 

momento 

de facturar 

Documento 

de Identidad  

carné 

Aseguradora 

y orden 

medica 

5 AC 
Auxiliar 

Enfermería 

Pone el usuario cómodo y explica 

procedimiento. 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

factura 
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6 H 
Auxiliar de 

Enfermería 

Ordena al usuario, retirarse la ropa y 

todos los elementos metálicos que 

tenga. 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

 

7 H 
Auxiliar de 

Enfermería 

Se lava las manos y se coloca 

implementos de protección personal 

guantes. 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

 

8 H 
Auxiliar de 

Enfermería 

Procede a colocar electrodos con gel 

conductor en los diferentes espacios 

intercostales y derivaciones en 

miembros superiores e inferiores 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

 

9 H 
Auxiliar de 

Enfermería 

Enciende electrocardiógrafo verifica 

posiciones de electrodos y 

derivaciones y espera trazado de 

electrocardiograma. 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

electrocardio

grama 

10 H 
Auxiliar de 

Enfermería 

Retira electrodos y limpia al paciente 

los restos de gel; ordena al usuario 

vestirse. 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

 

11 H 
Auxiliar de 

Enfermería 

Marca electrocardiograma con fecha 

y hora del procedimiento, nombre 

del usuario, edad y nombre del 

auxiliar que realizo procedimiento. 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

Electrocardio

grama 

12 AC 
Auxiliar de 

Enfermería 

Registra en libro y/o planilla, usuario 

firma y se le entrega examen. 

Al 

momento 

de toma 

de examen 

Planilla de 

registro 

 

 

5. ACCION DE CONTROL 

Pasó 5 y 12:  

Factura y registro en planilla y/o libro. 

6. DOCUMENTOS ANEXOS 

G-CE-E-07-V1 Guía toma de electrocardiograma. 

7. INSTRUMENTOS DE REGISTRO 

Planillas y/o libro de toma de electrocardiograma 

 

8. INSTRUMENTOS DE REGISTRO 

Planillas y/o libro de toma de electrocardiograma 

9. FLUJOGRAMA 
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ESE HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS 
CONSULTA EXTERNA 

TOMA DE ELECTROCARDIOGRAMA 
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 

P-CE-03-V1 

 
 

INICIO 
 

Auxiliar de enfermería, solicita 
factura y explica procedimiento 

Auxiliar de enfermería se coloca 
implementos de protección personal y 

realiza procedimiento 

Aux. Administrativo: Verifica en Base de 
datos, factura y recauda según 

estratificación. 

Usuario Solicita servicio 

FIN 

 Marca electrocardiograma con fecha y 
hora del procedimiento, nombre del 
usuario, edad y nombre del auxiliar que 
realizo procedimiento 

Registra en planilla y/o libro, usuario 
firma y se entrega 

electrocardiograma 

 
 

 

 

 
 


